
Erfolg mit FORMAT SOFTWARE .

FANUC LTD, mit Firmenhauptsitz am Fuß des Berges Fujiyama in Japan, ist weltweit das
am  stärksten  diversifizierte  Unternehmen  von  Produkten  der  Fabrikautomation  (FA),
Robotern sowie  Werkzeug- und Spritzguss-Maschinen.  Seit  der  Gründung im Jahr  1956
betreibt FANUC die Automatisierung von Werkzeugmaschinen und gilt als Pionier bei der
Entwicklung  von  CNC-Steuerungssystemen.  Die  FANUC Technologie  setzt  dabei  immer
wieder Trends in der Fertigung, die sich aus der Automatisierung einzelner Maschinen bis
hin zu ganzheitlichen Produktionslinien ergeben. Auch im 21. Jahrhundert entwickelt FANUC
weiterhin die besten und zuverlässigsten Produkte.

FANUC CNC Europe  vertreibt  CNC-Steuerungssysteme  in  Europa.  Daneben  bietet  das
Unternehmen  den  europäischen  Herstellern,  Händlern  und  Nutzern  von  Werkzeug-
maschinen einen umfassenden Service und Support.  Die Europazentrale befindet  sich in
Echternach/Luxembourg  und  das  Unternehmen  ist  europaweit  mit  12  Niederlassungen
vertreten. 

Sanktionslistenprüfung mit FORMAT SOFTWARE

Damit die Ausfuhrkontrolle der technologisch sensiblen Produkte sichergestellt ist, entschied
sich FANUC CNC Anfang 2008 für die Zusammenarbeit mit FORMAT SOFTWARE. Einem
Software-Anbieter  der  seit  über  20  Jahren  ständig  aktualisierte  Programme  für  die
Außenhandels, Zoll- und Versandabwicklung anbietet 

„Der internationale Charakter von FANUC CNC erfordert die  Einhaltung der einschlägigen
gesetzlichen  Vorgaben der  Europäischen Union,  Japan und der  Vereinigten  Staaten zur
Exportkontrolle  und  macht  eine  permanentes  Monitoring  der  Geschäftskontakte
unabdingbar.  Eine  mit  dem ERP-System integrierte  Softwarelösung,  verbunden  mit  dem
Wunsch diese Implementierung mit einem kompetenten und flexiblen Partner mit Ausfuhr
Know-how zu realisieren, stand von Anfang an im Mittelpunkt der Produktauswahl.“, erinnert
sich  Joachim  Clemens-Stolbrink,  Leiter  IT  &  Qualitätssicherung,  bei  FANUC  CNC  in
Luxemburg.



Individuelle Anpassungen

Und  auch  Projektleiterin  Henrike  Supper  ist  zufrieden:  „Wir  konnten  eine  Reihe  von
individuellen   Anforderungen  in  unsere  Softwarelösung  einarbeiten.  Wichtig  waren  uns
beispielsweise  zusätzliche  länderspezifische Warnungen im Einklang mit  den „Dual  Use“
Verordnungen der  EU sowie  die Integration zusätzlicher  eigener Adresslisten.  Außerdem
gefiel  uns bei der FORMAT Systemlösung die einfache Abwicklung und die problemlose
Anbindung an das von FANUC CNC genutzte ERP-System.“  

„Die Zusammenarbeit mit Henrike Supper war wirklich hervorragend“, ergänzt Jochen Fink,
Projektverantwortlicher bei FORMAT SOFTWARE. „Wir konnten viele Anregungen unseres
Kunden  aufgreifen  und  in  der  fertigen  Software  Lösung  umsetzten.  Unser  Compliance
Modul wurde dadurch in der Entwicklung wesentlich verbessert.“  

Die Entscheidung für den FORMAT Sanktions-Monitor h at sich gelohnt

Mitarbeiterschulungen bei FANUC CNC vor Ort sorgten für die notwendige Sicherheit  im
Umgang mit der neuen Software, die seit dem Sommer 2009 erfolgreich im Einsatz ist. 

Weitere  wesentliche  Vorteile  der  FORMAT  Lösung:  „Mussten  in  der  Vergangenheit  alle
Adressprüfungen manuell, mit hohem Personaleinsatz abgearbeitet werden, können wir jetzt
automatisierte  Prüfungen  durchführen.  Zusätzlich  haben  wir  einen  weiteren  Sicherheits-
gewinn erreicht, indem nicht nur ein einfacher Adressabgleich erfolgt, sondern mit entsprech-
enden   „Fuzzy Logic“  Algorithmen   ungenaue  Adresslisten  per  Wahrscheinlichkeits-
definition verlässlich überprüft werden“, resümiert Joachim Clemens-Stolbrink.
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