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Ausgezeichnetes Zollmanagement und sichere
Gefahrgutabwicklung

Dullberg Konzentra vertraut auf die Lésung FORMAT-IVEAS fur die Bereiche
Export und Import sowie auf den Sanktionsmonitor FORMAT-SAM

Der Kunde

Das Familienunternehmen Dillberg Konzentra GmbH & Co. KG steht
mit seinem Stammsitz in Hamburg in der 3. Generation fur die
Veredelung von &therischen Olen und Diiften. Seit 1940 beliefern rund
120 Mitarbeiter Kunden aus der Kosmetik-, Pharma-, Lebensmittel- und
chemisch-technischen Industrie in 76 Lander auf vier Kontinenten.
Weitere Standorte sind in Dubai und Jakarta.

Die Herausforderung

Im Hause Dullberg Konzentra stand im Jahr 2020 ein wichtiges Thema
im Fokus: Das Zollmanagement und die damit einhergehende Erstellung
der Gefahrgutdokumente. Besonders wichtig bei der Ablésung des
Anbieters war die schnelle und sichere Abfertigung. Zudem sollten die
Daten aus dem SAP-System automatisch Ubertragen werden. Nach der
erfolgreichen Einfuhrung von FORMAT-IVEAS fir den Bereich Export
folgte zeitnah die Importabwicklung. Fur die korrekte Ermittlung der
Einfuhrabgaben und der Nutzung von Praferenzen und
Zollbegunstigungen unterstitzte zudem der FORMAT-EZT.

»,S0 schnell und reibungslos
haben wir noch nie eine
Software eingefthrt. Aufgrund
der guten Zusammenarbeit

stehen wir weiteren
gemeinsamen Projekten in
naher Zukunft positiv
gegenuber.*

Sabine Reimers

Head of Order Management
and Logistic

Dullberg Konzentra GmbH &
Co. KG
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Dullberg Konzentra war so Uberzeugt von den FORMAT-Softwarelésungen, dass sie sich entschieden, ihre
Sanktionslistenprifung mit dem FORMAT-SAM kinftig umzusetzen. Die prazise Treffergenauigkeit Gberzeugte im
Vergleich zur bisher eingesetzten Softwarelésung.

Die Entscheidungskriterien

Entscheidend bei der Einfuhrung der FORMAT-Produkte war die Fachkompetenz der Mitarbeiter und die
Kommunikation auf Augenhthe. Die jahrelange Erfahrung auf dem Gebiet der Softwarelosungen fir die
Auf3enhandels-, Zoll- und Versandabwicklung sowie die Verlasslichkeit von FORMAT rundeten das Angebot ab.

Davon profitiert Dullberg Konzentra heute

= Vollstandige Datenubernahme aus dem SAP-System bei FORMAT-IVEAS

= Ubertragung der Gefahrgutdaten und automatische Erstellung der Gefahrgutdokumente

Aktuelle Hinweise und Warnungen zu Import und Export dank Integration des FORMAT-EZT

= Prazise Treffergenauigkeit bei der Sanktionslistenprifung im FORMAT-SAM

Sie suchen Softwarelésungen fir die AuRenhandels-, Zoll- und
Versandabwicklung? Nehmen Sie gerne hier Kontakt mit uns auf, um
sich von unserer Expertise Uberzeugen lassen. Wir freuen uns auf Sie!
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