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STAEDTLER gehört zu den weltweit führenden Herstell ern und 
Anbietern von Schreib-, Mal- und Zeichengeräten  und setzt beim 
Export sowie bei der Ursprungs- und Präferenzermitt lung seiner 
Waren auf die Softwarelösungen von FORMAT SOFTWARE Service 
GmbH. 
 
Wenn Ihnen eine Idee, ein Gedankenblitz durch den Kopf geht, was machen Sie dann als 
Erstes? Richtig: Sie greifen zu einem Stift, um Ihre Gedanken aufzuschreiben, aufzukritzeln, 
aufzumalen, aufzuzeichnen, zu markieren – und somit für alle sichtbar zu machen und sich 
selbst daran zu erinnern. Am Anfang einer Idee steht also immer ein Stift.  
 
Kein Wunder also, dass STAEDTLER mit Stolz behaupten kann, Ideengeber für Menschen 
auf der ganzen Welt zu sein. Die Produkte dienen als Hilfsmittel, um den kreativen Denkfluss 
zu fördern. Mit hohem Schreibkomfort und innovativen Produkteigenschaften, die einen 
STAEDTLER zum Lieblingsstift werden lassen. 
 
STAEDTLER ist ein internationales Unternehmen mit hoher Exportquote. Das zeigt die 
weltweite Verbreitung der Produkte in über 150 Ländern mit 24 Niederlassungen und acht 
Produktionsstandorten weltweit.   
Die Herkunft spielt bei STAEDTLER nach wie vor eine große Rolle und so werden mehr als 
75 Prozent der Stifte in Deutschland produziert. Aus diesem Grund findet das weltweit 
anerkannte Qualitätssiegel „Made in Germany“ bewussten Einsatz bei dem Unternehmen, 
das Tradition und Moderne miteinander verbindet.  
 
 
 
 



Exportabwicklung mit FORMAT Software 
Bereits im Jahr 2001 entschied sich die Firma STAEDTLER für die Zusammenarbeit 
mit FORMAT Software, einem Software Anbieter, der seit 1988 IT- Lösungen für den 
Bereich Versandabwicklung (Zoll & Außenhandel) anbietet. 
Das Modul FORMAT Export wurde an das interne ERP-System angebunden und auf 
die speziellen Anforderungen von STAEDTLER zugeschnitten. 
 
Integration des Sanktionsmonitor 
„Durch die gesetzlich vorgeschriebene Prüfung der Geschäftskontakte nach der EU-Anti-
terrorverordnung wurde im April 2005 ebenfalls von FORMAT der Sanktionsmonitor als 
Compliance Software für die Antiterrorprüfung eingeführt. 
 
SAP-Einführung  
Zielsetzung war es die komplette SAP-Anbindung des Zoll- und Außenwirtschaftsbereichs,  
inklusive Exportabwicklung, Präferenzkalkulation, Compliance und ATLAS Ausfuhr aus einer 
Hand zu bekommen. 
 
Hierfür wurden von STAEDTLER einige namhafte Anbieter für Zoll-Software kontaktiert, es 
fanden diverse Workshops statt in denen die jeweiligen Module vorgestellt und alle Angebote 
sorgfältig geprüft wurden, ehe im Jahr 2006 die Entscheidung getroffen wurde FORMAT 
SOFTWARE mit der Integration der Export-, Compliance- sowie Präferenzkalkulationslösung 
in das neue SAP-System zu beauftragen.  
 
ATLAS-Ausfuhr  
wurde im Juni 2007, nur einen Monat nach dem „Go Live“ von SAP mit der entsprechenden 
Anbindung an die SAP Schnittstellen erfolgreich eingeführt. 
Hierfür fand für den Fachbereich vorab eine Schulung direkt bei FORMAT Software in 
Dreieich statt und anschließend auch noch Inhouse Schulungen von FORMAT Mitarbeitern 
für die Sachbearbeiter/-innen der Firma STAEDTLER. 
 
 
Präferenzkalkulation inkl. Lieferantenerklärungen 
Im August 2007 wurde das Modul Präferenzkalkulation von FORMAT Software gestartet. 
Trotz anfänglicher Schwierigkeiten mit den Daten aus dem alten ERP-System sind wir heute 
auf dem aktuellsten Stand, so der Fachbereich. Nach Anfordern und Einpflegen der 
Langzeit-Lieferantenerklärung konnten Präferenzkalkulationen angestossen werden und 
deren Ergebnisse werden aktuell über Z-Tabellen in die Exportfaktura übergeben. 
 
 
FORMAT SOFTWARE – eine richtige Entscheidung 
Was hat STAEDTLER an der Zusammenarbeit mit FORMAT SOFTWARE besonders 
gefallen? 
 
Für STAEDTLER hat sich die Entscheidung für FORMAT SOFTWARE als richtig erwiesen. 
 
„Die gute Zusammenarbeit mit FORMAT SOFTWARE zeigte sich insbesondere in der 
Anpassung an unsere individuellen Vorgaben in den unterschiedlichen FORMAT Modulen“, 
fassen Georg Lang aus der IT, sowie Daniela Binöder aus der Zollabteilung ihre Erfahrungen 
zusammen.“ 
„Die Ziele die intern bei STAEDTLER gesetzt wurden, konnten durch die gute 
Zusammenarbeit mit unserem Partner FORMAT SOFTWARE vollständig erreicht werden.“ 
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